Datenschutzerklarung

Geltungsbereich

Diese Datenschutzerklarung soll die Nutzer dieser Website gemaf
Bundesdatenschutzgesetz und Telemediengesetz Uber die Art, den Umfang und den Zweck
der Erhebung und Verwendung personenbezogener Daten durch Betreuung24Nord, Hinter
der Ronnell, 26919 Brake/Utw. informieren.

Betreuung24Nord nimmt lhren Datenschutz sehr ernst und behandelt lhre
personenbezogenen Daten vertraulich und entsprechend der gesetzlichen Vorschriften.

Bedenken Sie, dass die Datenibertragung im Internet grundsatzlich mit Sicherheitsliicken
bedacht sein kann. Ein vollumfanglicher Schutz vor dem Zugriff durch Fremde ist nicht
realisierbar.

Zugriffsdaten

Betreuung24Nord bzw. Seitenprovider (1und1l www.lundl.de ) erhebt Daten Uber Zugriffe
auf die Seite und speichert diese als ,Server-Logfiles* ab. Folgende Daten werden so
protokolliert:

Besuchte Website

Uhrzeit zum Zeitpunkt des Zugriffes

Menge der gesendeten Daten in Byte

Quelle/Verweis, von welchem Sie auf die Seite gelangten
Verwendeter Browser

Verwendetes Betriebssystem

Verwendete IP-Adresse

Die erhobenen Daten dienen lediglich statistischen Auswertungen und zur Verbesserung der
Website. Betreuung24Nord behalt sich allerdings vor, die Server-Logfiles nachtraglich zu
Uberprifen, sollten konkrete Anhaltspunkte auf eine rechtswidrige Nutzung hinweisen.

Cookies

Diese Website verwendet Cookies. Dabei handelt es sich um kleine Textdateien, welche auf
Ihrem Endgerat gespeichert werden. Ihr Browser greift auf diese Dateien zu. Durch den
Einsatz von Cookies erhoht sich die Benutzerfreundlichkeit und Sicherheit dieser Website.

Gangige Browser bieten die Einstellungsoption, Cookies nicht zuzulassen. Hinweis: Es ist
nicht gewabhrleistet, dass Sie auf alle Funktionen dieser Website ohne Einschrankungen
zugreifen konnen, wenn Sie entsprechende Einstellungen vornehmen.

Umgang mit personenbezogenen Daten

Betreuung24Nord erhebt, nutzt und gibt Ihre personenbezogenen Daten nur dann weiter,
wenn dies im gesetzlichen Rahmen erlaubt ist oder Sie in die Datenerhebung einwilligen.
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Als personenbezogene Daten gelten samtliche Informationen, welche dazu dienen, lhre
Person zu bestimmen und welche zu lhnen zuriickverfolgt werden kdnnen — also
beispielsweise Ihr Name, lhre E-Mail-Adresse und Telefonnummer.

Umgang mit Kontaktdaten

Nehmen Sie mit Betreuung24Nord durch die angebotenen Kontaktmoéglichkeiten Verbindung
auf, werden Ihre Angaben gespeichert, damit auf diese zur Bearbeitung und Beantwortung
Ihrer Anfrage zuriickgegriffen werden kann. Ohne Ihre Einwilligung werden diese Daten nicht
an Dritte weitergegeben.

Google Analytics

Diese Website nutzt den Dienst ,Google Analytics”, welcher von der Google Inc. (1600
Amphitheatre Parkway Mountain View, CA 94043, USA) angeboten wird, zur Analyse der
Websitebenutzung durch Nutzer. Der Dienst verwendet ,Cookies" — Textdateien, welche auf
Ihrem Endgerat gespeichert werden. Die durch die Cookies gesammelten Informationen
werden im Regelfall an einen Google-Server in den USA gesandt und dort gespeichert.

Auf dieser Website greift die IP-Anonymisierung. Die IP-Adresse der Nutzer wird innerhalb
der Mitgliedsstaaten der EU und des Européischen Wirtschaftsraum gekdrzt. Durch diese
Kirzung entfallt der Personenbezug lhrer IP-Adresse. Im Rahmen der Vereinbarung zur
Auftragsdatenvereinbarung, welche die Websitebetreiber mit der Google Inc. geschlossen
haben, erstellt diese mithilfe der gesammelten Informationen eine Auswertung der
Websitenutzung und der Websiteaktivitat und erbringt mit der Internetnutzung verbundene
Dienstleistungen.

Sie haben die Mdglichkeit, die Speicherung des Cookies auf Ihrem Gerat zu verhindern,
indem Sie in Ihrem Browser entsprechende Einstellungen vornehmen. Es ist nicht
gewabhrleistet, dass Sie auf alle Funktionen dieser Website ohne Einschrankungen zugreifen
konnen, wenn Ihr Browser keine Cookies zul&sst.

Weiterhin kbnnen Sie durch ein Browser-Plugin verhindern, dass die durch Cookies
gesammelten Informationen (inklusive lhrer IP-Adresse) an die Google Inc. gesendet und
von der Google Inc. genutzt werden. Folgender Link fuhrt Sie zu dem entsprechenden
Plugin: https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hi=de

Alternativ verhindern Sie mit einem Klick auf diesen Link (WICHTIG! Opt-Out-Link
einfiigen), dass Google Analytics innerhalb dieser Website Daten Uber Sie erfasst. Mit dem
Klick auf obigen Link laden Sie ein ,Opt-Out-Cookie“ herunter. Ihr Browser muss die
Speicherung von Cookies also hierzu grundsétzlich erlauben. Loschen Sie lhre Cookies
regelmafig, ist ein erneuter Klick auf den Link bei jedem Besuch dieser Website vonnéten.

Hier finden Sie weitere Informationen zur Datennutzung durch die Google
Inc.: https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hi=de

Nutzung von Social-Media-Plugins

Diese Website verwendet Facebook Social Plugins, welches von der Facebook Inc. (1
Hacker Way, Menlo Park, California 94025, USA) betrieben wird. Erkennbar sind die
Einbindungen an dem Facebook-Logo bzw. an den Begriffen ,Like", ,Gefallt mir*, ,Teilen“ in
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den Farben Facebooks (Blau und Weil3). Informationen zu allen Facebook-Plugins finden Sie
im folgenden Link: https://developers.facebook.com/docs/plugins/

Das Plugin stellt eine direkte Verbindung zwischen lhrem Browser und den Facebook-
Servern her. Der Websitebetreiber hat keinerlei Einfluss auf die Natur und den Umfang der
Daten, welche das Plugin an die Server der Facebook Inc. Gbermittelt. Informationen dazu
finden Sie hier: https://www.facebook.com/help/186325668085084

Das Plugin informiert die Facebook Inc. dartiber, dass Sie Nutzer diese Website besucht hat.
Es besteht hierbei die Moglichkeit, dass lhre IP-Adresse gespeichert wird. Sind Sie wahrend
des Besuchs auf dieser Website in Ihrem Facebook-Konto eingeloggt, werden die genannten
Informationen mit diesem verknupft.

Nutzen Sie die Funktionen des Plugins — etwa indem Sie einen Beitrag teilen oder ,liken* —
werden die entsprechenden Informationen ebenfalls an die Facebook Inc. Gbermittelt.

Mochten Sie verhindern, dass die Facebook. Inc. diese Daten mit lhrem Facebook-Konto
verknUpft, loggen Sie sich bitte vor dem Besuch dieser Website bei Facebook aus.

Weiterhin nutzt diese Website die ,+1"-Schaltflache von Google Plus. Betrieben wird diese
von der Google Inc. (1600 Amphitheatre Parkway Mountain View, CA 94043, USA).
Besuchen Sie eine Seite, welche die ,+1“-Schaltflache enthalt, entsteht eine direkte
Verbindung zwischen lhrem Browser und den Google-Servern. Der Websitebetreiber hat
daher keinerlei Einfluss auf die Natur und den Umfang der Daten, welche das Plugin an die
Server der Google Inc. ubermitteln. Klicken Sie auf den ,+1"“-Button, wahrend Sie in Google
+ angemeldet sind, teilen Sie die Inhalte der Seite auf Threm 6ffentlichen Profil.

Personenbezogene Daten werden laut der Google Inc. erst dann erhoben, wenn Sie auf die
Schaltflache klicken. Auch bei eingeloggten Google-Nutzern wird unter anderem die IP-
Adresse gespeichert. Mdchten Sie verhindern, dass die Google Inc. diese Daten speichert
und mit Ihrem Konto verknipft, loggen Sie sich bitte vor dem Besuch dieser Website aus.

Informationen zur ,+1“-Schaltflache finden Sie
hier: https://developers.google.com/+/web/buttons-policy.

Rechte des Nutzers: Auskunft, Berichtigung und Loschung

Sie als Nutzer erhalten auf Antrag lhrerseits kostenlose Auskunft dartiber, welche
personenbezogenen Daten Uber Sie gespeichert wurden. Sofern Ihr Wunsch nicht mit einer
gesetzlichen Pflicht zur Aufbewahrung von Daten (z. B. Vorratsdatenspeicherung) kollidiert,
haben Sie ein Anrecht auf Berichtigung falscher Daten und auf die Sperrung oder Léschung
Ihrer personenbezogenen Daten.
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